Alma Quattro d.o.o.
ALMA Dositejeva 20
W QUATTRO Beograd, Srbija

OPSTA PRAVILA | USLOVI POSLOVANJA
ALMA QUATTRO d.o.o. - Beograd

za 2023. godinu od 01. januara 2023,

UvoD

Drustvo sa ogranicenom odgovornoscu za promet i usluge Alma Quattro sa sedistem u
Beogradu, ul. Dositejeva br.20 je registrovano kod Agencije za privredne registre
Republike Srbije - Registar privrednih subjekata pod brojem BD1764, mati¢ni broj:
17071190, PIB:100147370 (u daljem tekstu: AQ). AQ u okviru svoje pretezne registrovane
delatnosti: delatnost reklamnih agencija (Sifra delatnosti 73.11), pruza specijalizovane
usluge spoljnog (outdoor) oglasavanja. U poslovhom odnosu izmedu AQ i Komitenta,
primenjuju se ova Opsta Pravila i uslovi poslovanja (u daliem tekstu: Opsti uslovi
poslovanja AQ). AQ ne preuzima obaveze i odgovornosti koje nisu regulisane ovim
Opstim uslovima poslovanja, osim ukoliko u pisanom obliku izri€ito nije ugovoreno nesto
drugacije. AQ ce postovati tajnost uslova svakog pojedinacnog posla sa Komitentima kao
i podataka o njima, a u skladu sa medunarodnom praksom, i relevantnim zakonima i
drugim propisima.

1. OPSTI USLOVI POSLOVANJA AQ

1.1 Ovi Opsti uslovi poslovanja AQ, reguliSu opsta pravila i uslove pod kojima AQ pruza
svoju uslugu spoljnog oglasavanja: opsta pravila i uslove pod kojima AQ daje u zakup a
Komitenti uzimaju u zakup, radi oglasavanja, spoljne (outdoor) reklamne panoe AQ
postavljene na teritoriji Republike Srbije, kao i prava i obaveze strana u poslovhom
odnosu povodom oglasavanja na istim.

1.2 Ovi Opsti uslovi poslovanja AQ se primenjuju na sve upite, Ponude i Prihvate ponuda,
kao i na sve pojedinacno zakljucene ugovore o oglasavanju na reklamnim panoima AQ.
Ponuda i Prihvat ponude imaju pravnu snagu zakljucenog ugovora o oglasavanju, na koje
se primenjuju ovi Opsti uslovi poslovanja AQ. Zakljucenje pojedinacnog pisanog ugovora
0 oglasavanju izmedu AQ i Komitenta nije po Zakonu neophodno, niti nepostojanje
takvog ugovora uti¢e na punovaznost nastanka pravnog posla izmedu AQ i Komitenta.
Ukoliko je pak izmedu AQ i Komitenta zaklju¢en takav ugovor o oglasavanju, isti, po
pravilu obuhvata sve prethodne dogovore izmedu ugovornih strana sadrzanih u Ponudii
Prihvatu ponude. U slucaju razliCitog dogovora strana sadrzanog u zakljucenom
pojedinacnom i/iligodisnjem pisanom ugovoru u odnosu na dogovor sadrzan u Ponudii
Prihvatu ponude, vazi dogovor sadrzan u zaklju¢enom posebnom pisanom ugovoru.
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1.3 Izmedu AQ i reklamnih agencija zakljucuju se ugovori o oglasavanju po pravilu
Ponudom i Prihvatom ponude, a pored toga se zakljucuju i agencijski Godisnji ugovorio
saradnji i pojedinacni Ugovori o oglasavanju, a na sve njih se primenjuju ovi Opsti uslovi
poslovanja AQ, koji €ine sastavni deo tih Ponuda, Godisnjih ugovora i pojedinacnih
Ugovora kao njihov obavezni prilog. Izmedu AQ i neposrednih Komitenata ugovori o
oglasavanju se zakljucuju po pravilu Ponudom i Prihvatom ponude, na koje se takode
primenjuju ovi Opsti uslovi poslovanja AQ.

1.4 U slucaju neslaganja pojedine odredbe ovih opstih uslova i pojedinih odredbi Ponuda,
Prihvata ponuda i ugovora, vazi ovo poslednje.

1.5 Ovi Opsti uslovi poslovanja AQ vaze za oglasavanje na teritoriji Republike Srbije pocev
od 01. januara 2023.godine.

2. REKLAMNI PANOI

21 AQ daje Komitentima u zakup, radi reklamiranja, oglashi prostor na spoljnim i
unutrasnjim reklamnim panoima postavljenim na teritoriji Republike Srbije (u daljem
tekstu: reklamni panoi AQ). Reklamni panoi AQ su u vlasnistvu AQ, ili u vlasnistvu drugih
lica a koje AQ ima pravo da koristi.

2.2 Reklamni panoi AQ su sledecih tipova i formata:

tip BILLBOARD (dimenzije 4x3m i 5,04x2,38 m)

tip BACKLIGHT (dimenzije 4x3m, 8x3 m)

tip BACKLIGHT SCROLL (dimenzije 4x3m, 3,13x2,30 m)

tip CITYLIGHT (dimenzije 1,185x1,7 5m) i to samostalno stojecii u okviru stajalista javnog
gradskog prevoza, column (dimenzije 1,185x3,50 m)

tip CITYLIGHT SCROLL (dimenzije 1,185x1,75 m)

tip LCD (1080x1920 px)

tip LED (dimenzije 4x3 m)

tip BIGBOARD prosvetljen/osvetljen (dimenzije 10x4 m, 10x5 m, 12x5 m i 14x4 m)
tip TRIVISION osvetljen (dimenzija 12x5 m)

tip WALLSCAPE, zidovi (razli¢itih dimenzija)

2.3 Paljenje i gaSenje osvetljenja na reklamnim panoima je regulisano sezonskim
rezimom rada javne rasvete u gradovima gde se reklamni panoi nalaze.
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2.4 Komitent se ne moze, nakon Prihvata ponude pozivati da nije bio upoznat sa tehnickim
karakteristikama i reklamnim mogucnostima svakog od tipova zakupljenih reklamnih
panoa.

2.5 Ponudom i Prihvatom ponude se precizira tacan broj, tipovi i lokacije (adrese)
zakupljenih reklamnih panoa. Radi otklanjanja sumnje zakup jednog reklamnog panoa
podrazumeva zakup jedne reklamne povrSine (tzv. lice). Orijentacija lica panoa se
posmatra u odnosu na pravac kretanja saobracaja.

2.6 Ponudom i Prihvatom ponude se precizira datum otpocinjanja i trajanje reklamne
kampanje na zakupljenim reklamnim panoima (period zakupa).

2.7 U slucaju veceg broj Ponuda i Prihvata ponuda o istoj reklamnoj kampanji smatra se
da su konacne one koje su poslednje prihvacene od strane Komitenta.

2.8 Komitent nema pravo naizmenu liste zakupljenih reklamnih panoa (broj, tip, lokacije),
niti na izmenu perioda zakupa za vreme trajanja ugovora, osim ako se sa tim izricito
saglasi AQ u pisanom obliku.

2.9 Komitent nema pravo da trecim licima izdaje u podzakup oglashi prostor na
reklamnim panoima zakupljenim od AQ, osim ako se kao Komitent pojavljuje lice Ciju
oblast delatnosti €ini kupovina medijskog prostora (marketinSka agencija, agencija za
media buying i sl) s tim da ovo mora biti unapred poznato AQ.

3. OBAVEZE AQ

3.1 AQizjavljuje da na svim reklamnim panoima koje izdaje Komitentima ima punu svojinu,
odnosno, nesmetano pravo koris¢enja na osnovu punovaznih ugovora sa vlasnicimai /ili
korisnicima kao i pravo postavljanja na osnovu saglasnosti nadleznih organa.

3.2 Na zakupljenim reklamnim panoima postavljaju se reklamni plakati Komitenta.

3.3 AQ ¢e blagovremeno prispeli reklamni plakat Komitenta na svim zakupljenim
reklamnim panoima postaviti odmah, a najkasnije u roku od 48h racunajuci pocev od
prvog dana ugovorenog perioda zakupa. Ako nha nekom od zakupljenih reklamnih panoa
ne bude postavljen reklamni plakat u ovom roku, AQ c¢e priznati Komitentu period
neizlaganja na istom, pod uslovom da je Komitent pismeno obavestio AQ o prekoracenju
roka i da AQ ni u naredna 24h od prijema obavestenja nije postavio reklamni plakat. AQ
¢e tada produziti period izlaganja na takvom reklamnom panou ili umanjiti naknadu za
zakup, sve srazmerno broju dana zakasnjenjai broju reklamnih panoa na kojima je priznat
period neizlaganja, ali sve to pod uslovom da je Komitent predao Reklamne plakate na
vreme a u skladu sa ¢lanom 6.4.

3.4 AQ ce kontrolisati tehnicku ispravnost reklamnih panoa i nedostatke otklanjati u roku
od 24h od prijema pismenog obavestenja Komitenta o uo¢enim nedostacima (zamena
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sijalica, polomljenog stakla, ostec¢enih reklamnih plakata, popravka postolja i drugih
ostecenja). Posle isteka ovog roka svaka tehnicka neispravnost reklamnog panoa koja
traje neprekidno naredna 24h, priznaje se Komitentu kao jedan dan neizlaganja na istom,
ali sve to pod uslovom da je Komitent predao dovoljan broj rezervnih reklamnih plakata
sve u skladu sa ¢lanom 6.3.

3.5 U slucaju da neki od reklamnih panoa ne svetli neprekidno ceo period rada javne
rasvete u toku jednog dana, racunajuci od isteka roka od 24h od prijema pismenog
obavestenja Komitenta o uo¢enom nedostatku, AQ priznaje Komitentu kao pola dana
neizlaganja na istom.Odredbe ove tacke se ne primenjuju ako je razlog neosvetljenosti
prestanak rada javne rasvete.

3.6 AQ u potpunosti snosi sve troskove jednog postavljanja i kontinuiranog odrzavanja
reklamnih panoa za period zakupa do 4 nedelje. Ukoliko u toku trajanja zakupa, dode do
ostecenja reklamnih plakata, AQ ¢e nastala ostec¢enja otkloniti postavljanjem novih
reklamnih plakata koje je prethodno obezbedio Komitent shodno ¢lanu 6.3.

3.7 Naknada za zakup reklamnih panoa za ugovoreni period zakupa obuhvata jedno
postavljanje i jedno skidanje reklamnih plakata, racunajucizamene ostecenih reklamnih
plakata shodno tacki 3.6. Svako dodatno postavljanje reklamnih plakata bice posebno
obracunati i fakturisani Komitentu prema cenovniku operativnih troskova i usluga AQ
vazecim na dan fakturisanja.

3.8 Sva autorska prava i prava na zastithe znakove koje se koriste ili su u vezi sa
reklamnim materijalom Komitenta, ostaju iskljucivo vlasnistvo Komitenta i AQ nece
pokusati da registruje ili koristi bilo koji od zastitnih znakova u svoje ime.

4. PONUDA | PRIHVAT PONUDE

4.1 Komitent vrsi prihvat ponude za zakup reklamnih panoa AQ na osnovu urednog i
blagovremenog Upita. Upit je uredan ako je dat u pisanoj formi sa obaveznim
navodenjem naziva reklamne kampanje, naziva oglasivaca, perioda zakupa i broja
reklamnih panoa, odnosno lica po tipovima i gradovima. Neuredan upit ne obavezuje AQ.
Bez obzira dalije Upit uredan iline, AQ zadrzava pravo da ne upucuje ponudu Komitentu
koji nije izmirio svoje obaveze prema AQ, i/ili koji se nalazi upisan u knjigu duznika u sudu,
iZili Ciji je poslovni racun u blokadi, i/ili iz javho dostupnih podataka proizilazi da je
prezaduzen.

4.2 AQ se obavezuje da po urednom upitu Komitenta izvrsi ponudu u pisanoj formi. Ova
ponuda za AQ je obavezujuca u periodu oznacenom u Opciji Ponude.

4.3 Pisani prihvat ponude za odredenu reklamnu kampanju od strane Komitenta ucinjen
u roku ostavljenom u Ponudi (opcija ponude) ima pravnu snagu prihvata ponude:
obavezujuca je za Komitenta pocev od momenta kada AQ primi Prihvat Ponude.
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4.4 Prihvatom Ponude, koji AQ primi u opciji ponude, izmedu AQ i Komitenta zakljucen je
Ugovor o zakupu reklamnih panoa, pod uslovima i bitnim elementima kao iz ove Ponude.

4.5 Za Prihvat Ponude prispele posle isteka roka ostavljenog u ponudi odnosno po isteku
opcije ponude, AQ nema nikakvu obavezu prema Komitentu.

4.6 Komitent je saglasan da ¢e zakupljeni reklamni panoi biti rasporedeni prema medija
planu koji sac¢injava AQ.

4.7 AQ zadrzava pravo izmene do 10% lokacija sa spiska lokacija prethodno prihvacenih
od strane Komitenta.

5. OTKAZIVANJE, SKRACENJE ILI POMERANJE UGOVORENOG PERIODA ZAKUPA
REKLMNIH PANOA ILI SMANJENJE BROJA ZAKUPLJENIH BROJA ZAKUPLJENIH
REKLAMNIH PANOA

5.1. U slucaju da Komitent otkaze, skrati ili pomeri ugovoreni period zakupa reklamnih
panoa ili smanji zakupljeni broj reklamnih panoa posle Prihvata Ponude, koju AQ primiu
Opciji Ponude, nakon ¢ega izmedu Komitenta i AQ nastane ugovor o zakupu, vazi
sledece:

5.1. a) Ako je otkazivanje, skracenje ili pomeranje ugovorenog perioda zakupa reklamnih
panoa ilismanjenje broja zakupljenih panoa ucinjeno do 31 dan pre rezervisanog pocetka
zakupa, Komitent ne snosi nikakve posledice na ime obestecenja AQ.

Ovo pravo Komitent moze iskoristiti dva puta u toku kalendarske godine.

Ukoliko je ugovaranje perioda zakupa izvrsila marketing agencija, onda se ovo pravo
odnosi na svakog klijenta marketing agencije ponaosob.

U slucaju da Komitent zeli da otkaze, skratiili pomeri ugovoreni period zakupa reklamnih
panoa ili da smanji broj zakupljenih reklamnih panoa do 31 dan pre rezervisanog pocetka
zakupa treci, kao i svaki sledeci put u toku kalendarske godine, duzan je da plati AQ iznos
od 50% neto vrednosti ugovorenog zakupa reklamnih panoa AQ koje otkazuje, skracuje,
pomerailismanjuje, kao unapred utvrden iznos stete koju AQ time trpi, a koju je Komitent
duzan da naknadi.

Pod kalendarskom godinom se podrazumeva period od 01.01 do 31.12. tekuce godine.

5.1. b) u slucaju da Komitent otkaze, skrati ili pomeri ugovoreni period zakupa reklamnih
panoa ili smanji broj zakupljenih reklamnih panoa 30 do 16 dana pre rezervisanog
pocetka zakupa, duzan je da plati AQ iznos od 50% neto vrednosti ugovorenog zakupa
reklamnih panoa AQ koje otkazuje, skracuje, pomera ili smanjuje, kao unapred utvrden
iznos Stete koju AQ time trpi, a koju je Komitent duzan da naknadi.
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5.1. ¢) u slucaju da Komitent otkaze, skrati ili pomeri ugovoreni period zakupa reklamnih
panoa ili smanji broj zakupljenih reklamnih panoa 15 do 8 dana pre rezervisanog pocetka
zakupa, duzan je da plati AQ iznos od 75% neto vrednosti ugovorenog zakupa reklamnih
panoa AQ koje otkazuje, skracuje, pomera ili smanjuje, kao unapred utvrden iznos Stete
koju AQ time trpi, a koju je Komitent duzan da naknadi.

5.1. d) u slucaju da Komitent otkaze, skrati ili pomeri ugovoreni period zakupa reklamnih
panoa ili smanji broj zakupljenih reklamnih panoa 7 dana ili krace pre rezervisanog
pocetka zakupa, duzan je da plati AQ iznos od 100% neto vrednosti ugovorenog zakupa
reklamnih panoa AQ koje otkazuje, skracuje, pomera ili smanjuje, kao unapred utvrden
iznos Stete koju AQ time trpi, a koju je Komitent duzan da naknadi.

5.2. Kao dan otkazivanja, skracenja ili pomeranja ugovorenog perioda zakupa ili
smanjenja broja zakupljenih reklamnih panoa smatra se onaj dan kada AQ od Komitenta
primi u pisanoj formi otkaz/zahtev za otkazivanje, pomeranje ili skracenje ugovorenog
perioda zakupa ili smanjenja broja reklamnih panoa.

5.3. Komitent ne moze isticati da nije bio upoznat sa posledicama otkazivanja, skracenja
ili pomeranja ugovorenog perioda zakupa ilismanjenja broja reklamnih panoa AQ iz ovih
Opéstih uslova poslovanja AQ.

6. REKLAMNI PLAKATI

6.1 Na zakupljenim reklamnim panoima AQ, Komitent izlaze reklamne poruke u obliku
reklamnih plakata.

6.2 Ugovorom koji nastaje prihvatom ponude od strane Komitenta, koju AQ primi u opciji
Ponude, precizira se nacin pribavljanja reklamnih plakata radi izlaganja na zakupljenim
reklamnim panoima AQ.

6.3. Komitent istovremeno od AQ narucuje zakup reklamnih panoa i organizaciju Stampe
reklamnih plakata (a po idejnom resenju Komitenta), koji ¢e se izlagati na zakupljenim
reklamnim panoima AQ, ukoliko nije drugacije izriCito dogovoreno i ugovoreno sa
Komitentom. AQ c¢e u svoje ime a za racun Komitenta, naruciti Stampu reklamnih plakata
kod Stamparija specijalizovanih za proizvodnju reklamnih plakata za spoljno oglasavanje,
po svom izboru. AQ narucuje Stampu reklamnih plakata u tirazu i prema formatima
zakupljenih reklamnih panoa, uz obaveznu rezervu, a po zavrsetku proizvodnje gotove
reklamne plakate ¢e preuzeti, odnosno organizovati doradu, distribuciju i postavljanje na
mrezu zakupljenih reklamnih panoa AQ.

6.4. AQ garantuje i odgovara za kvalitet izrade Stampanog reklamnog materijala i za
rokove postavljanja na mrezu zakupljenih reklamnih panoa pod uslovom da Komitent
ispuni sledece obaveze: Komitent je duzan da blagovremeno preda AQ idejno resenje u
formi pripreme za Stampu koja mora biti izradena u svemu prema prethodno
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dostavljenim standardima AQ za svaki pojedini tip reklamnog panoa. Krajnji rok za
dostavu pripreme za Stampu od strane Komitenta je ponedeljak (5 radnih dana pre
pocetka kampanje), odgovornom menadzeru slanjem na email AQ ili postavljanjem na
AQ FTP server u istom roku.

6.5. AQ ne odgovara za zakasnjenje koje je posledica kasnjenja Komitenta u dostavi
idejnog resenja ili nesaglasnosti idejnog reSenja sa prethodno dostavljenim standardima
za pripremu. Pregled i procenu izgleda i kvaliteta odstampanih reklamnih plakata vrsi
predstavnik Komitenta na poziv AQ. Krajnji rok za odobravanje ,color proof-a“ od strane
predstavnika Komitenta je utorak (Cetiri radna dana pre pocetka reklamne kampanje).
Ukoliko u navedenom roku za odobrenje ,color proof-a“ Komitent ne izvrsi proveru,
smatra se da je odobrio izgled i kvalitet reklamnih plakata. Ukoliko Komitent ima
primedbe na izgled i kvalitet reklamnih plakata, osnovanost istih se odreduju iskljucivo u
odnosu na ,color proof*” idejnog resenja.

6.6. Ukoliko se izriCito ugovori da Komitent narucuje samo uslugu zakupa reklamnih
panoa AQ, Stampu reklamnih plakata organizuje sam Komitent i odgovara za izgled i
kvalitet odStampanih reklamnih plakata. Ovu varijantu Komitent mora izricito ugovoriti sa
AQ. Ukoliko Komitent sam organizuje Stampu, AQ ne odgovara za kvalitet Stampe
reklamnih plakata koji ¢e se izlagati na zakupljenim reklamnim panoima AQ.

6.7. Komitent samostalno odabranoj stampariji dostavlja idejno/areSenje i porudzbenicu
za odgovarajuci tiraz reklamnih plakata, koja je identiCha u svemu sa rasporedom idejnih
reSenja koji je prethodno dostavio AQ. U slucaju da kampanja ima vise idejnih resenja,
Komitent je duzan da u file za raspored idejnih reSenja koja mu je prethodno dostavila
AQ, unese raspored istih. U polju gde se unosi naziv reSenja potrebno je prvo navesti
naziv kampanje i naziv reSenja do 30 karaktera, bez znakova interpunkcije i Cirilicnih i
latini¢nih slova.

6.8. Komitent je duzan da ve¢ izradene - odstampane reklamne plakate blagovremeno
preda u magacin AQ radi provere kvaliteta njihove izrade - Stampe, uskladenosti sa
tehnicko - tehnoloskim standardima kvaliteta AQ, vizuelnim standardima AQ i radi
eventualne dorade. Oni se mogu predati u magacinu AQ u Beogradu, Viline vode bb od
ponedeljka do petka od 07h do 14h, osim poslednjeg petka pre predstoje¢e kampanje
koja krece u ponedeljak, kada je krajnji rok za dostavu u magacin od 07h do 10h.

6.9. Komitent je upoznat i saglasan da odstampani reklamni plakati moraju biti u svemu
u skladu sa tehnicko - tehnoloskim standardima za konkretan zakupljeni tip reklamnog
panoa AQ. Na pisani zahtev, AQ daje Komitentu tehnicke standarde za Stampu reklamnih
plakata za svaki tip reklamnog panoa AQ (dimenzije, materijali za Stampu, itd.). Reklamni
plakati moraju biti dostavljeni AQ kao spremni za izlaganje.

6.10. AQ zadrzava pravo da odbije izlaganje dostavljenih odStampanih reklamnih plakata
na zakuplenim reklamnim panoima AQ ukoliko: - je po oceni AQ kvalitet Stampe
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dostavljenih reklamnih plakata ispod tehnicko-tehnoloskih standarda AQ. - naruSava
izgled reklamnog panoa, - reklamni plakati nisu obelezeni prema rasporedu koji je
prethodno dostavio Komitent, - isporuceni tirazi reklamnih postera se ne poklapa sa
rasporedom koji je Komitent dostavio AQ, - komitent nije dostavio uredno popunjenu
Deklaraciju oglasivaca, - su ldejna resenja na posterima nezakonita u smislu Zakona o
oglasavanju i drugih pozitivho pravnih propisa.

6.11. U slucaju kada Komitent sam organizuje Stampu, odgovoran je za kvalitet Stampe
reklamnih plakata i oslobada AQ od bilo koje i svake odgovornosti vezano za Stampu
reklamnih plakata. Tako Komitent oslobada AQ, a sam se obavezuje da zadovolji sve
odstetne zahteva koji mogu proisteci iz reklamacija krajnjeg korisnika reklamne
kampanje (ako je to razli¢ito lice u odnosu na Komitenta) vezanih za kvalitet Sstampanih
plakata, ,color proof-a“, dorade, postojanosti lepljenja i sl, a sam se obavezuje da nece
isticati takve zahteve prema AQ. U takvim situacijama svi (dodatni) troSkovi za eventualno
ponovljenu stampu reklamnih plakata ili/i za placanje obestecenja korisniku reklamne
kampanje koje ovaj potrazuje zbog nezadovoljavajuceg izgleda reklamne kampanje,
padaju na teret Komitenta i ovaj se obavezuje da sve ove trosSkove snosi i sva ovakva
placanja izvrsi. Komitent takode nece isticati nikakve refundacione zahteve prema AQ.

6.12. Ovo se ne odnosi na paket kampanja gde je objedinjen troSak zakupa i usluge
stampe, jer tada AQ sama organizuje Stampu plakata.

6.13. Ukoliko Komitent zeli da na reklamnim panoima Alma Quattro organizuje inovativne
projekte koji izlaze iz standardne ponude pano/reklamni plakat, tada AQ daje ponudu
Komitentu, organizuje proces Stampe i izrade .innovate-a“ i vrsi superviziju realizacije
projekta koji se montiraju/demontiraju na reklamnim panoima mreze AQ.

6.14 Preporuka AQ je da se odStampaju rezervni reklamni plakat i to do 10% od ukupnog
tiraza u zavisnosti od tipa panoa.

6.15 Reklamni plakati i inovativne instalacije proizvedene, odnosno pribavljene na bilo kaji
nacin su vlasnistvo Komitenta ali u iskljuc¢ivom posedu AQ za sve vreme trajanja Ugovora.
Neophodno je da se Komitent unapred, pre pocetka reklamne kampanje, u pisanoj formi
izjashi da li zeli da preuzme reklamne plakate i inovativhe instalacije od AQ. AQ c¢e u
trajanju od 15 dana od dana isteka reklamne kampanje Komitenta cuvati reklamne
plakate i inovativne instalacije, u kom roku je Komitent duzan da ih preuzme, nakon isteka
ovog roka reklamni plakati i inovativne instalacije ¢e se odloziti kao otpad. Tako nastali
troSkovi odlaganja padaju na teret Komitenta.

6.16 Komitent mora voditi raCuna da sadrzaj oglasne poruke mora biti u skladu sa
pozitivho-pravnim propisima RS. U slucaju da AQ za vreme trajanja reklamne kampanje
dobije nalog za uklanjanje reklamnih plakata Komitenta od strane nadleznog organa
zbog nezakonitog sadrzaja, odmah c¢e pozvati Komitenta da izvrsi izmenu izlozenih
reklamnih plakata, a ako to Komitent ne ucini, AQ ce izvrsiti skidanje takvih reklamnih
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plakata, a Komitent gubi pravo na refundaciju neiskoris¢enog perioda zakupa i duzan je
da plati ugovorenu naknadu za zakup u celosti i bez odlaganja. AQ ne odgovara
Komitentu ni na koji nacin za bilo kakvu Stetu koju Komitent eventualno pretrpi zbog
uklanjanja njegovih reklamnih plakata nezakonitog sadrzaja, vec¢ je Komitent u tom
slucaju duzan da naknadi stetu AQ koju ova zbog toga trpi, tj. da plati ugovorenu naknadu
za zakup u celosti i bez odlaganja.

6.17 Komitent oslobada AQ svake odgovornosti u vezi sa sadrzajem reklamnih plakata.
Komitent se obavezuje da preuzme na sebe sva placanja (kazne, naknade Stete ili druga
placanja izvrsena trecim licima Cija su prava povredena reklamnim sadrzajem, advokatski
troskovi, manipulativni troskovi, sudski troskovi, dodatni troSkovi skidanja reklamnih
plakata i drugi materijalni troskovi, i bilo koji i svi drugi povezani troskovi i izdaci izazvani
ili u vezi sa reklamnim plakatima Komitenta), bez obzira da li su pla¢anja prema drzavnim
organima, bilo prema AQ, bilo prema tre¢im licima. Komitent se obavezuje da placanja iz
ove tacke prema AQizvrsi odmah, bez odlaganja, na prvi poziv AQ upucen Komitentu na
uobi¢ajen nacin njihove dotadasnje poslovne komunikacije. U slu¢aju da je AQ vec
izvrSila placanja u vezi sa reklamnim plakatom Komitenta, Komitent se obavezuje da
odmah na prvi poziv AQ refundira AQ sve troskove i sva placanja koje je AQ imala u vezi
toga. Odredbama ove tacke ovih Opstih uslova poslovanja AQ, ne dira se u obavezu
Komitenta da u svakom slucaju odgovara AQ za svu i bilo koju stetu koju AQ zbog
reklamnog plakata, odnosno, reklamnog sadrzaja izlozenog na reklamnim panoima
pretrpi.

6.18 Komitent je saglasan da se pridrzava odredbi Zakona o oglasavanju (kao i drugih
pozitivno-pravnih propisa koji reguliSu ovu materiju. U tom smislu, Komitent se obavezuje
da najkasnije 2 (dva) radna dana pre pocetka ugovorene reklamne kampanje dostavi AQ
uredno popunjenu Deklaraciju o oglasivacu, shodno Zakonu o oglasavanju. Ukoliko
Komitent, u gore navedenom roku, ne dostavi Deklaraciju, reklamni plakati Komitenta
nece biti postavljeni na zakupljenim reklamnim panoima AQ sve dok Komitent ne dostavi
Deklaraciju. U periodu dok Komitent ne dostavi Deklaraciju ugovoreni zakup tece, a
Komitent je duzan da u ugovorenom roku izmiri celokupan iznos zakupa ukljucujudi i za
period neizlaganja. Komitent nema pravo da zahteva eventualnu naknadu Stete nastalu
u periodu neizlaganja reklamnih plakata jer je do neizlaganja doslo iskljucivom njegovom
krivicom (Komitent nije dostavio Deklaraciju shodno Zakonu o oglasavanju Republike
Srbije).

7. NAKNADE | PLACANJA

7.1 Komitent placa AQ sledece naknade:

7.1.1 Naknada za zakup reklamnih panoa
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7.1.2 Naknadu zaizlaganje innovate-a (samo u slucajevima reklamnih kampanja u okviru
kojih se realizuju ovakvi projekti)

7.1.3 Naknada za produkciju reklamnih plakata

7.1.4 Naknada za dodatne usluge i operativne troskove dodatnog, vanrednog plakatiranja
i troskove odlaganja otpada.

7.2 Naknada za zakup reklamnih panoa

7.2.1 Visina naknade za zakup reklamnih panoa utvrduje se na osnovu cenovnika AQ za
izdavanje oglasnog prostora vazeceg na dan zakljucenja posla. Cene iz cenovnika su bez
popusta i bez PDV-a.

7.2.2 Dinamika placanja naknade za zakup reklamnih panoa u korist AQ se odreduje u
Ponudi. Ukoliko nije drugacije ugovoreno, Komitent vrsi placanje na osnovu izdatog
racuna i to 100% iznosa najkasnije u valuti placanja do 60 dana od dana izdavanja racuna.
Osnov za placanje naknade za zakup je Predracun ili Racun. U sluc¢aju da Komitent
zakashi sa placanjem tj. padne u docnju, duzan je da plati zateznu kamatu.

7.2.3 U slu¢aju da AQ iz bilo kog razloga proceni da Komitent nece ispuniti svoju buducu
ugovornu obavezu, AQ ima diskreciono pravo da sa Komitentom ugovori pla¢anje
naknade za zakup reklamnih panoa u iznosu od 100% avansno, a na osnovu izdatog
Predracuna ili da ugovori placanje definisano tackom 7.2.2. sa obavezom da Komitent
izda registrovanu blanko solo menicu sa uredno popunjenim menic¢nim Ovlaséenjem ili
daizda ovlaséenje direktnog zaduzenja. U ovakvim sluc¢ajevima, AQ moze odbiti izlaganje
reklamnih plakata na zakupljenim reklamnim panoima ako naknada za zakup reklamnih
panoa nije placena avansno iliako Komitent nije izdao registrovanu blanko solo menicu i
uredno popunjeno meni¢no Ovlascenje ili ovlas¢enje direktnog zaduzenja.

7.2.4 Sve naknade iztacaka 7.1.1., 7.1.2,, 7.1.3.1 7.1.4. se uvecavaju za iznos PDV-a koji pada
na teret Komitenta.

7.3 Naknada za izlaganje Innovate-a

7.3.1 Visina naknade za izlaganje Innovate-a se odreduje na osnovu zvani¢nog cenovnika
AQ za usluge Innovate-a. Komitent dobija AQ Innovate cenovnik na upit.

7.3.2 Komitent vrsi placanje troskova Innovate na osnovu obracuna neposredno pre
pocetka ugovorene kampanje, a na osnovu izdatog predracuna za Innnovate i to 100%
avansno u roku od 3 dana od izdavanja predracuna.

7.4 Naknada za produkciju reklamnih plakata

7.4.1 U slucaju da nesto drugo nije predvideno ugovorom, Komitent je duzan da u slucaju
iz tacke 6.3. ovih Opstih uslova, predracunsku vrednost produkcije reklamnih plakata
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iskazanu u Ponudi plati u celosti u roku do 60 dana od dana izdavanja Racuna na ime
naknade za troskove produkcije.

7.5 Naknada za dodatne usluge i operativne troskove dodatnog ili vanrednog plakatiranja
i troSkove odlaganja otpada

7.51 AQ ima pravo na haknadu za dodatne usluge i troSkove ponovnog, dodatnog, ili
vanrednog plakatiranja reklamnih plakata shodno Ugovoru i ovim opstim uslovima.
Naknada se obrac¢unava prema cenovniku operativnih troskova i usluga.

8. POSLEDICE KASNJENJA U PLACANJU

8.1 Plac¢anje naknade je na nacin i pod uslovima koji su navedeni u Ponudi i Prihvatu
ponude izmedu AQ i Komitenta a ha osnovu izdatog Racuna. Placanje naknade se vrsina
nacin i pod uslovima navedenim u Ponudi i Prihvatu ponude izmedu AQ i Komitenta,
ukoliko pak nije nista posebno medu ugovornim stranama precizirano, primenjuje se
tacka 7. ovih Opstih uslova poslovanja AQ u pogledu uslova placanja. Ukoliko nije nesto
drugo medu ugovornim stranama precizirano, nacin placanja je uvek bezgotovinski u
korist jednog od tekucih racuna AQ broj:

1. 330-4010289-35 kod poslovne banke RBA Bank Srbija a.d..
2.160-107532-05 kod poslovne banke Banka Intesa a.d.- Beograd

8.2. U slucaju da Komitent ne ispuni obavezu placanja naknade zakupa po osnovu izdatog
Predracuna za avansno placanje, AQ se oslobada obaveze izlaganja reklamnih plakata
na zakupljenim reklamnim panoima, odnosno, ako Komitent zadocni sa placanjem u toku
reklamne kampanje, AQ je ovlasc¢ena da ukloni sa mreze postavljene plakate Komitenta.

Po izvrSenom placanju u celosti, a ukoliko u meduvremenu ugovor nije raskinut, AQ ¢e
vratiti plakate na reklamne panoe, ali samo u okviru preostalog ugovorenog perioda
zakupa. Placeni avans se ne vraca.

8.3.U svim slucajevima docnje Komitenta sa placanjem naknada, AQ obracunava zateznu
kamatu po stopi u skladu sa Zakonom o zateznoj kamati Republike Srbije, ako nije nesto
drugo ugovoreno.

8.4.AQ moze odbiti zakljucivanje novih ugovora sa Komitentima koji nisu izmirili u celosti
sva svoja dugovanja po prethodnim reklamnim kampanjama.

9. REKLAMACLJE

9.1 Sve reklamacije Komitenta moraju biti ucinjene u pisanoj formi i to u najkracem
primerenom roku zavisno od vrste reklamacija. AQ se obavezuje da sve blagovremene
reklamacije odmah i bez odlaganja ispita. Reklamacije Racuna moraju biti ucinjene
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najkasnije u roku od 3 dana od izdavanja Racuna. Sve neblagovremene reklamacije se
nece uzimati u obzir.

10. TRAJANJE UGOVORA

10.1 Osim ako nesto drugo nije ugovoreno sa Komitentima, ugovori se zakljucuju na
odredeno vreme i prestaju potpunim ispunjenjem ugovornih obaveza obe ugovorne
strane.

11. RASKID UGOVORA

11.1 Sporazumni raskid ugovora je dozvoljen u svako doba, a jednostrani raskid ugovora
nije dopusten osim u slucajevima iz ¢lana 11.2 ovih Opstih uslova poslovanja.

11.2 Bez Stete po pravo ili pravni lek koje jedna strana moze imati protiv druge zbog
krSenja ili neizvrSavanja ovog Ugovora, ugovorna strana moze raskinuti ovaj ugovor
pismenim obavestenjem drugoj strani i to bez nadoknade u slucaju:

a) da druga strana krsi ugovor i da u roku od 10 dana od dana prijema pisanog
obavestenja o krsenju ugovora krsenje ugovora ne prestane;

b) da je donet ili proglasen bilo kakav zakon, odluka ili propis na teritoriji Grada Beograda
ili Srbije po kome je dejstvo ovog Ugovora nevazece.

12. DEJSTVO PRESTANKA UGOVORA

12.1. Ukoliko se ugovor raskida usled razloga navedenih u 11.2.a) smatra se da je ugovor
raskinut pocev od 11 dana od dana kada je Komitent primio pisano obavestenje o krsenju
ugovorne obaveze a krsenje ugovora nije prestalo, osim ukoliko nije drugacije navedeno
u Obavestenju.

12.2. Ukoliko se ugovor raskida usled razloga navedenih u 11.2.b) smatra se da je ugovor
raskinut danom pocetka primene zakona, odluke ili propisa na teritoriji grada Beograda
ili Srbije.

12.3. Pod uslovom da je Komitent izmirio sva dospela pla¢anja iz Ugovora pre datuma
njegovog prestanka, AQ ¢e vratiti Komitentu srazmeran deo unapred pla¢enog, a
neiskoris¢enog perioda zakupa.

13. DELJIVOST UGOVORA / OPSTIH USLOVA
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13.1 Nevaznost ili nistavost pojedinih odredbi ugovora zaklju¢enog sa Komitentom nece
uticati na punovaznost ostalih odredbi ugovora odnosno ugovora u celini ukoliko isti
moze opstati bez takvih odredbi i ukoliko one nisu predstavlijale odlucujucu pobudu ili
jedini cilj za njegovo zakljucenje.

13.2 Nevaznost ili nistavost pojedinih odredbi ovih Opstih uslova nece uticati na
punovaznost ostalih odredbi, odnosno opstih uslova u celini, koje u preostalom delu
ostaju na snazi i primenjuju se u poslovanju AQ.

14. SLUCAJEVI OTKLANJANJA ODGOVORNOSTIAQ

14.1 AQ ne odgovora Komitentu ni na koji nacin za neispunjene ili neuredno ispunjenje
svojih obaveza u slucaju kada je do istih doslo usled neurednog ispunjenja obaveza
Komitenta ili usled dejstva vise sile. Pod visom silom podrazumeva se narocito:
zemljotres, poplava, pozar, viemenske nepogode, kvarovi na elektricnim instalacijama i
mrezi, obustave u isporuci elektricne energije - restrikcija struje, ostecenje ili unistavanje
reklamnih panoa usled saobracajnih udesa, i/ili Stetnih radnji nepoznatih pocinilaca, rat,
uliéni nemiri, Strajk, demonstracije, akti vlastii svi drugi dogadaji Cije se dejstvo nije moglo
predvideti, izbedi ili otkloniti.

14.2 AQ se oslobada od odgovornosti za eventualno neuredno izvrsenje ugovorenih
obaveza u sluc¢aju da iz razloga bezbednosti na radu, predvodenih u Zakonu o
bezbednosti i zdravlju na radu nije moguce izvrsiti obavezu iz ugovora.

15.PRAVO | SUDSKA NADLEZNOST

15.1 Na sve ono sto nije regulisano Ponudom i Prihvatom Ponude i ovim Opstim uslovima
poslovanja AQ, primenice se odredbe Zakona o obligacionim odnosima i odgovarajuce
odredbe Zakona o oglasavanju.

15.2 U slucaju spora koji ugovorne strane ne mogu resiti mirnim putem, nadlezan je
Privredni sud u Beogradu.

16. ZAVRSNE ODREDBE

16.1 Ovi Opsti uslovi poslovanja AQ usvojeni su Odlukom Direktora AQ od 19. decembra
2022. godine a stupaju na snagu i pocinju da se primenjuju od 01. januara 2023. godine.

16.2. Stupanjem na snagu ovih Opstih pravila i uslova poslovanja AQ za 2023. prestaju da
vaze u celosti Opsta pravila i uslovi poslovanja AQ od 01. januara 2022. godine.

16.3. Ovi Opsti uslovi poslovanja AQ su objavljeni na internet strani AQ na adresi:
www.almaquattro.rs i dostupni su svim postojecim i buducim korisnicima usluga AQ.
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